31|

Hoch-Schule

Krise als Katalysator

Wirkungen und Nebenwirkungen von Digitaler Lehre

M Verstarken Digitalisierung und Distanzlehre die individualisierenden, instrumentalisierenden und
infantilisierenden Tendenzen im Bildungsbetrieb?

Wenn im schulischen oder im hoch-

schulischen Alltag von Schule bazw. von
Hochschule die Rede ist, so komimen
dabel muallererst jene Erfahrungen und
Etlebnisse in den Blick, die auf der
Ebene alltiglicher Interaktionen ange-
siedelt sind — wobei noch dam solche
dominieren, die sich auf Sitnationen
des Unterrichtens bzw. des Lehrens im
welteren Sinne beziehen. Sozialwis-
senschaftliche Perspektiven betrachten
Schule und Hochschule dariiber hin-
aus jedoch auch als Institutionen, mit-
hin als unverzichtbare Eintichtungen
zur Lisung universeller gesellschaftli-
cher Bestandsprobleme, die unter spe-
zifischen historischen, geographischen,
sozialen und lulturellen Bedingungen
jeweils unterschiedliche Gesmlt an-
nehmen.

Mit ihtem Doppelcharakter sind
Schule und Hochschule demnach so-
wohl auf der institutionellen Makro-
ebene als auch auf der interaktionellen
Mikroebene in gesellschaftliche Ent-
wicklungen eingebettet. Hierzu zihlt
belspielsweise jener Wertewandel in
modernen, westlichen Gesellschaf-
ten, den der ametikanische Soziologe
Talcott Parsons am doppelten Wert-
muster aus Jnstitutionalized indivi-
dualism® und ,instrumental activism®
festgemacht hat: Zunehmend werden
soziale Zusammenhinge als instru-
mentelle Mittel zom Zweck individu-
eller Nutzenmaximierung verstanden,
womit der Sachwethalt, dass soziale
Berziehungen auch um ihrer selbst
willen (als Selbstzweck) gepflegt wer-
den wollen, ins Hintertreffen gerit.
Diese Dominanz einer instrumentel-
len und individuellen Rationalitit, die

sich im Bildungsbetrieb seit geranmer
Zeit an der Rede won Kompetenzen,
Employability etc. ablesen lisst, wird
mittlerweile durch die Digitalisierung
als Muster® (© Armin Nassehi) ge-
sellschaftlicher Entwicklung verstirkt.
Wenn heute eine Befriedigung der
(Bildungs-)Bediirfnisse auf Knopf-
druck” und ,in Echtzeit® erwartet wird,
so entspricht dies jenem Zeltgelst, der
sich in der Rolle des Kunden oder gar
des Konsumenten gut gefillt, und der
sich in diesem kindlichen (bzw. besser:
kindischen) Rollenverstindnis eines
passiven, trotzigen WILLHABEN
gemiitlich eingerichtet hat — den ge-
langweilten Blick auf der Suche nach
Unterhaltung oder zumindest Zer-
strenung auf den Bildschirm gerichtet.

Abnresenhelt — gefordert worden war
So ldsst sich vermuten, dass erstens
an der Distanzlehre® als relatlv neu-
em Interaktionsformat tiefgreifende
Transformationsprozesss, die im In-
stitutionengefiige won Schulen und
Hochschulen seit einiger Zeit statt-
finden, ,en miniature® zu beobachten
sind, dass zweitens die Pandemie zwar
auf der Mikroebene als Problem der
physischen Prisenz aufgefasst wet-
den kann, jedoch die mit Vehemenz
vorangettiebene  Virtualisierung von
Unterricht und Lehre susitzlich als
Katalysator fiir Verinderungen der
Jdongue durée”, denen Schulen und
Hochschulen auf der Makroebene aus-
gesetzt sind, wirkt sowle, dass drittens
die damit einhergehenden Witkungen
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Traditionell sind Schule bzw. Hoch-
schule (insbesondere in ihren Er-
scheinungsformen Unterricht® und
LLehre®) ja als Aktivititen auf Basis
einer Kommunikation unter Anwe-
senden” verstanden worden. Erst mit
der digitalen Distanzlehre (und wver-
stirkt durch das Krisenmanagement
im Angesicht einer Pandemie) riickt
mun die daran anschliefende Unter-
scheidung zwischen der Kommuni-
kation unter physisch Anwesenden
einerseits und der Kommunikation
unter virtuell Anwesenden (aber phy-
sisch Abwesenden) andererseits in den
Folus jener Anfmerksamkeit, die von
Apologetinnen und Apologeten des
E-Learning schon linget — und oft
genug mit deutlich erkennbarer Pri-
ferenz fiir virtuelle An- und physische

und Nebenwirkungen einen heraus-
fordernden Balanceakt fiir Betroffene
und Beteiligte darstellen. Zusammen-
genommen fiihet dies auf die system-
theoretisch informierte These, dass
sich In der sozialen, in det sachlichen
und in der zeitlichen Dimension der
Distanzlehre an Schulen und Hoch-
schulen nicht erst seit der (wenngleich
wverstitkt durch die) Digitalisierung
zunshmend individualisierende, inst-
rumentalisierende und daritber hinaus
infantilisierende Tendenzen feststellen
lassen, die insgesamt sowohl (kurzefris-
tige) Effizienz- und Effektivititsstei-
gerungen als auch (langfristige) Span-
nungen fiir das gesamte Schul- baw
Hochschulsystem erwarten lassen -
zumal sie die gesamtgesellschaftlichen
Transtormationsprozesse der wergan-

genen Jahrzehnte msitzlich in einem
komplexen  Wechselwitlungszusam-
menhang katalysatorisch befeuern.

So droht in der Sozialdimension vo-
ranschreitende Individualisierang
durch Vereinsamung vor dem Bild-
schirm und Verlust von Gelegenhei-
ten der Vergemelinschaftung (,Zoom-
bies*!). Es droht in der Sachdimension
vermehrte Instrumentalisierung durch
vorrangige Austichtung an der An-
elgnung formaler Kompetenzen bel
gleichzeitigem Ausblenden informeller
Sozialisation (Massive Open Online
Courses™). Und es droht in der Zeit-
dimension verstitkte Infantilisierung
durch ,Edutainment® als Echtzeit-
Ersatz fiir Emanzipation gegeniiber
extrinsischen Motivatoren im Zuge
der emotionalen Entwicklung (.Ex-
ploitationware*!). Da sind Features wie
die virtuellen Hintergrinde oder das
Daumen-hoch-Symbel in Videokon-
ferenz-Tools nur ein schwacher Trost.

Sicher gibt es Effizienz- und Effek-
tivititsstelgerungen, die sich mit Tal-
cott Parsons als ,adaptive upgrading®
bezeichnen lassen. Sie resultieren aus
einer Filterung der Selbstdarstellung
durch  reduzierte Wahrnehmungs-
méglichkeiten in Videokonferenzen
(Sozialdimension), damit einherge-
hend aus einer Fokussierung auf Inhal-
te durch verengte Kommunikationska-
nile (Sachdimension) oder aus einer
Flexibilisierung der Abhaltungsforma-
te (Zeitdimension). Erkauft wird dies
jedoch mit systemischen Spannungen
(Jntegrative strains”), beispielsweise
durch eine Vernachlissigung des aka-
demischen Ethos (Sozialdimension),
einen Verzicht auf kreative Exloirse
(Sachdimension) oder eine Verkir-
zmng der  Aufmerksambkeitsspannen
(Zeitdimension).
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